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1.Pasos para generar la cuenta de correo institucional.

2 .Pasos para reestablecer la contrasefa del correo institucional.

3.Pasos para entrar al correo institucional.

correo




D3SO a_cuenta de correo Institucione

Para generar su cuenta de correo institucional, ingrese en la pagina del Sistema
de Generacion de Correos Institucionales (http://micorreo.enp.unam.mx/):
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Sistema de Generacion de Correos Institucionales ENP @

Crear una cuenta nueva
Ayuda ©

ingrese los sigulentes datos

RFC con homockwe

NOmero de trabajador
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Pasos para generar la cuenta de correo institucional

1. Ingrese los datos solicitados en el formulario y presione el boton Entrar

Qrear una cuenta nueva
Ayuda @

Ingrese los siguientes datos

RFC :

©

Mimero de trabajador:

@ Ll 2L Bl

Entrar

(a) RFC con homoclave
(b) NUmero de Trabajador



Pasos para generar la cuenta de correo institucional

2. En la pantalla siguiente se le mostrara su cuenta de correo institucional y se le
solicitara una cuenta de correo alterna donde se le enviara su contrasefa

provisional.

0

Su cuenta de correo ha sido generada correctamente:

000 S e @enp.unam. mx

0 Ingrese un correo electrdnico valido para que reciba su contrasena;

"@hotmail.com

Enviar

(@ Su cuenta institucional generada.
(b) Campo donde debera ingresar la cuenta
personal alterna, donde se le enviara la
contrasena provisional de su cuenta
institucional

Ingrese su cuenta personal alterna
y presione el boton

Se mostrara la siguiente pantalla
de confirmacion:

Se ha enviado correctamente la informacion de su cuenta al
COFFE0 QUE NOS proporciono, Estamos para servirle,

Eeqresar ala pagina principal

Pantalla de confirmacion




Pasos para generar la cuenta de correo institucional

3. Posteriormente usted debera entrar a su cuenta de correo institucional en
https://mail.google.com/a/enp.unam.mx con su nombre de wusuario y la
contrasena provisional enviada a su cuenta personal para Establecer su
contrasena definitiva

- = DGENP, admin 17:32
DGENP: Recu peracion de DGEMP: Su correo institucional ENP

Contrasena L

o DGENP, admin

Para A ' @hotmail.com

Estimado usuario

Tiene una cuenta nueva en ENP - UMNANM.

Su nombore de usuario es ¢
i { avisional es JCh th-ia

Z{@enp.unam.mx

gs Hman Gooqle coma’afen:} un

qj !cor reo
Q

Inicia sesion eh

DGENP - UNAM

damos la bienvenida a DGENP - UNAM

Menos spam, gran cantidad de espacio "

Bienvenidao al carreo electranico de DGENP - U
electronico es mas intuitivo, eficiente v atil

Nombre de usuario: _ _
Unam.m ® Aleja los mensajes no deseados de la ca

X

) ' blogueo de spam de Google

Contrasefia: esssssss ) )
® Guarda todos los mensajes gue pudieras

[ Mo cerrar sesidn con el Senvicio de blisgueda de Google

Iniciar sesidn ® Envia correos, lee mensajes nuevos y bus

teléfono


https://mail.google.com/a/enp.unam.mx

Pasos para generar la cuenta de correo institucional

(a) Correo y datos enviados a su correo personal alterno
(b) Ingreso de datos para entrar a su cuenta de correo institucional

4.Al entrar a su correo institucional, el sistema le solicitara la nueva contrasena
que desea registrar para su cuenta.

Google cuentas 5

Contrasefia nueva P — Sequridad de |a contrasefia:Optima

2

Vuelve a introducir la contrasefia: geessses

Enviar

(a) Debera introducir la nueva contrasena en ambos campos por motivos de
seguridad. La contrasefia debe ser de minimo 8 caracteres alfanuméricos de su
eleccidn.



Pas0os para restablecer la contrasena del correo instituciona

Para reestablecer su contrasena:

1. En la pantalla principal del Sistema de Generacion de Correos Institucionales

presione la opcidon éOlvidé? su contrasena? para ingresar a la pagina de
Recuperacion de Contrasefia de su correo electronico institucional.

Sistema’ de!Generacion de Correos’ Institucionales ' ENP

Crear una cuenta nueva

fyoda B

imgrese los siguientes datos

AFC con hormo Lane

Hidreepno da trakadadonr:

Entri

orba e L lga Taledal

LO0OIlvidd su contrasena? e

xr informacidén adicional o para reportar algdn
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Pasos para reestablecer la contrasena del correo institucional

2. En el formulario de la pagina de recuperacion, ingrese los datos solicitados y
presione el boton Entrar

Q&cu peracion de Contraserfia

Ingrese los siguientes datos

RFC :

2

Mimero de trabajador:

e LL B L B L

Entrar

(a) RFC con homoclave
(b) NUmero de Trabajador



Pasos para reestablecer la contrasena del correo institucional

3. En la pantalla siguiente se le mostrara su cuenta de correo institucional y la cuenta
de correo que proporciona al momento de su registro, donde se le enviara su
contrasena provisional.

Restablecer contrasena o

Datos para el reestablecimiento de su contrasena: re”ena el resto del nombre de usuario
oustii inueticionsl con * sequidos de @ y el dominio en el
que tiene su correo personal

Cuenta de correo institucional:

@enp.unam.mx

Correo electrénico al que se enviara su contraseiia provisional:

cuenta personal En el ejemplo la contrasena provisional

mickHEeEk@hotmail.com se enviara a:
micorreopersonal@hotmail.com
Cuenta real
Nota. Cada * representa un caracter del correo que nos proporcioné m ic*********"‘*""*@hotmai | .com

Enviar

(@) Su cuenta institucional

(b) Cuenta personal a la que se enviara su contrasena
provisional. Por motivos de seguridad, se muestran
solo los tres primeros caracteres de su cuenta, y se




Pasos para reestablecer la contrasena del correo institucional

4. Posteriormente usted debera entrar a su cuenta de correo institucional en
https://mail.google.com/a/enp.unam.mx con su nombre de usuario y la
contrasefia provisional enviada a su cuenta personal para Reestablecer su
contrasefa definitiva

— = DGEMP, admin h 17:32
DGENP: Recuperacm’“ de DGEMP: Recuperacién de Contrasefia
Contrasena

o DGENP, admin
Para ' @hotmail .com

Su contrasena fue reestablecida. Usted podra ingresar a su correo desde
la siguiente direccion:
httzsedimailaaaale ooy alie i e mdT,
Su nombre de usuario es o

y su contrasena pro-.-‘isiona\ es Tg3j4gXy

Una vez que haya ingresadp se le solicitara su contrasena oficial.

Qjﬁ' fcorreo
i fiDGENP Te damos la bienvenida a DGENP - UNAM
G c

Menos spam, gran cantidad de espacio’

Inicia sesidh en ) ) o
DGENP - UNA Bienvenido al correo electranico de DGENP - Un
electronico es mas intuitivo. eficiente v Util

Nombre de usuario: _ _
® Aleja los mensajes no deseados de la ca

EIETLELI blogueo de spam de Google

Contrasefia: eesesswe _ _
® Guarda todos los mensajes que pudieras

] Mo cerrar sesidn con el Semrvicio de blsqueda de Google
Iniciar sesion ® Envia correos. lee mensajes nuevos y bus
teléfono

(a) Correo y datos enviados a su correo personal alterno
(b) Ingreso de datos para entrar a su cuenta de correo institucional


https://mail.google.com/a/enp.unam.mx

Pasos para reestablecer la contrasena del correo institucional

5. Al entrar a su correo institucional, el sistema le solicitara la nueva contrasena
que desea registrar para su cuenta.

Google cuentas 6

Contrasefa nueva A Sequridad de |a contraseia Optima

2

Vuelve a introducir 12 contrasefia.  sesssess

Enviar

(@) Debera introducir la nueva contrasena en ambos campos por motivos de
seguridad. La contrasefia debe ser de minimo 8 caracteres alfanumeéricos de su
eleccion.



Rasos.baka-LhAthaiedl.corkeodnstitucional

1. Ingrese a la pagina de gmail http://gmail.com/.
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(a) Seccion de autenticacion en la pantalla inicial de gmail E


http://gmail.com/

Pasos para entrar al correo institucional

2. Ingrese los datos solicitados en la seccion de autenticacion:

(a) Direccidon de correo electronico institucional

(b) Contrasefia: Si es la primera vez que ingresa al correo o realiz6 el proceso
de recuperacion de contrasefia, la contrasena sera la que se le envio a la
cuenta personal proporcionada durante el proceso. En caso contrario, sera la

que usted eligiod.
Y presione el boton Iniciar sesion

2

Iniciar sesion
Nombre de usuario

CORRS Sase e @enp.unam.mx e

Contrasenia

(E R R R R OO 0N J ®|
Iniciar sesion [~ Mo cermrar sesion

i Mo puedes acceder a tu cuenta?




Pasos para entrar al correo institucional

Formato de la direccion de correo electronico completa: id@dominio
Para la cuenta institucional, el dominio es el asignado durante la generacion de
la cuenta, ya sea enp.unam.mx o dgenp.unam.mx

a 1D dominio

(a) Cuenta institucional con dominio enp.unam.mx
(b) Cuenta institucional con dominio dgenp.unam.mx



Pasos para entrar al correo institucional

3. Una vez que se haya autenticado adecuadamente, podra consultar sus
correos recibidos en la bandeja de entrada y redactar correos entre otras

funciones.
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(a) Bandeja de entrada
(b) Opcidn para iniciar la redaccion



DU EASH/COMENLARIOS

Para enviar sus dudas, comentarios o reportar algun problema, puede enviarnos
un correo electrénico a correo@enp.unam.mx.
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